®
Surgal Clinic

VYROCNI ZPRAVA
SPOLECNOSTI
SurGal Clinic s.r.o.




o e ) S et e o e ) ) R M. [ — ! |

2
$

L e

|
:;___

et
B




AN e

10.
11.
12.
13.
14.

Uvodn slovo feditelky nemocnice
Identifika¢ni tidaje Spole¢nosti

Organiza¢ni schéma

5 P projektu SurGal Clinic

Kvalita zdravotnich sluzeb

Rozsah poskytované péce

6.1. CHIRURGIE

6.2. ORTOPEDIE

6.3. ZOBRAZOVACI METODY

6.4. OPERACNI SALY

6.5. JEDNOTKA INTENZIVNI PECE
6.6. ANESTEZIOLOGIE

6.7. REHABILITACE

6.8. NASLEDNA PECE

6.9. NASLEDNA INTENZIVNI PECE
6.10. DLOUHODOBA PECE

6.11. ODDELENI KLINICKE BIOCHEMIE A HEMATOLOGIE
6.12. LEKARNA

Spokojenost pacientt

Novinky v roce 2023

8.1. Rozvoj kliniky a investice

8.2. Skupina SurGal Group a nejvyznamnéjsi outsourcing
Aktivity v oblasti pracovné pravnich vztahu
Aktivity v oblasti ochrany Zivotniho prostfedi
Aktivity v oblasti vyzkumu a vyvoje
Organiza¢ni slozky v tuzemsku a zahrani¢i
Predpoklddany vyvoj spole¢nosti v roce 2024

Nisledné udilosti

— O 00 N O B~

14
16
17
18
19
20
21
23
24
26
27
28
29
29
31
32
33
34
34
34
34



SurGal Clinic s.r.o. je privdtni chirurgickd klinika, unikdtni zdravotnic-
ké zafizeni svého typu v Ceské republice. Nasim hlavnim cilem je po-
skytnout klientim $pickovou lékaiskou a osetfovatelskou péci pomoci

nejmodernéjsi techniky v pifjemném prostiedi.

Nemocnice SurGal Clinic s.r.o. oficidlné zahdjila svou ¢innost 3. 10.
2011, kdy probehlo slavnostni otevieni. Stavime na hodnotich, které
jsme si jiz pti vzniku vyty¢ili — ,,5P SurGal Clinic®

Pacient

Péce

Piistup

Prostfedi

Platby jednatelka
Vsechny hodnoty spolu tizce souvisi a jejich cilem je zajistit maximalni spokojenost nasich pacientu.

Nase nemocnice si klade za cil stdle modernizovat poskytovanou péci. Zacatkem roku 2023 jsme za-
vedli nové terapie Anesteziologického pracovisté s cilem minimalizovat pooperacni bolest, rozsifili jsme
obsah preventivnich vysetfeni a stali jsme se pracovistém akreditovanym MZCR pro providén{ onkolo-
gickych screeningt plic a prostaty. Do klinické praxe jsme dale zavedli nejmodernéjsi osetfeni meniska
a pro rekreaéni zranéné sportovce otevieli Centrum semiakutni traumatologie.
Abychom mohli poskytovat tu nejmodernéjsi péci, opét jsme investovali vyznamné finanéni zdroje do
ptistrojového vybaveni:
Pro oddéleni zobrazovacich metod jsme pofidili novy RTG Arcoma Precision i5 s teleskopickym
stropnim zdvésem, vertikdlnim stativem, 3 bezdritovymi detektory zn. CANON a novy ultrasono-
graficky pfistroj zn. CANON.

Pro opera¢ni sily jsme poridili novou 3D laparoskopickou véz se 4K rozlisenim

Nejvétsi investici vak bylo bezesporu pofizeni jedine¢ného robotického systému pro chirurgickou ope-
rativu — CMR Versius. Jednd se o prvn{ instalaci tohoto piistroje v Ceské republice. Roboticky systém
zcela posouva chirurgickou operativu a jako jedind nemocnice dokdzeme nabidnout nejsetrnéjsi operac-
ni pfistup i pii operacich velkych bfisnich kyl, diastdzy ¢i zlu¢niku. Roboticky ddle provddime onkochi-
rurgické operace plic, operace stfeva a kone¢niku, a to i diky velmi dobré spoluprici s Masarykovym

onkologickym tstavem.



Protoze citime, Ze rozsah poskytované péce je tfeba ddle modernizovat a pfiblizovat zdpadnim standar-
diim, a to i na poli zatim nedostupné péée pro pacienty v Ceské republice, rozhodli jsme se podpotit
vznik pilotniho projektu NINR (Navazujici intenzivni neurorchabilitace). V nasi nemocnici jsme tak
na zvér roku 2023 vybudovali prvni a zatim jediné desetilazkové pracovisté zaméfené na intenzivni
neurorehabilitaci pacientl po prodélaném zdvazném poskozeni mozku. Pilotni projekt probihd v letech
2024, 2025 a nasi snahou je prokdzat nezbytnost intenzivni neurorehabilitace v systému zdravotni péce
pro zlepsovdni stavu pacient a jejich ndsledné vyssi kvalité Zivota. Nase investice do vzniku pracovisté

NINR presdhla 20.000.000,- K¢.

SurGal Clinic s.r.o. je smluvnim partnerem vSech zdravotnich pojistoven v Ceské republice. Jsme afili-
ovanou nemocnici Lékafské fakulty Masarykovy univerzity a podilime se aktivné na praktickém vzdéld-
véani studentd LEMU. Nase nemocnice je také $kolicim pracovistém nekolika stfednich zdravotnickych

skol a probihaji u nds praktické maturitni zkousky.

SurGal Clinic je drzitelem akreditaci ISO 9001:2016 a ISO 45001:2018. Laboratofe maji akreditaci
NASKL trovné auditu II. Pracovisté ortopedie je akreditovino MZCR.

Na dalsich strandch vyroé¢ni zpravy Vs rddi blize sezndmime s pracovisti nemocnice a dal$imi adaji.

Deékuji vsem kolegim za vysoce kvalitni pé¢i, lidsky pfistup k nasim pacientim a nadstandardni plnéni

pracovnich ukola. Dékuji véem pacientiim, kteff v roce 2023 s davérou cerpali nasi pééi.
Tés$im se na dal$i inspirujici spoluprici v dal$im roce.
15. Ginora 2024

JUDr. Jitka Smrcka
jednatelka



Vypis z obchodniho rejstiiku, vedeného Krajskym soudem v Brné oddil C, vlozka 687

Datum vzniku a zdpisu:

Spisovd znacka:

Obchodni firma:

Sidlo:
Identifika¢ni ¢islo:
Pravni forma:

Predmét ¢innosti:

Hlavni pfedmét podnikani:

Statutdrni organ:

Zékladni kapitdl:

Jediny spole¢nik:

16. &ervence 1992
C 6687 vedend u Krajského soudu v Brné

SurGal Clinic s.r.o.

Drobného 307/38, Cern4 Pole, 602 00 Brno

469 65 033

Spole¢nost s ru¢enim omezenym

prakticky lékar pro dospéelé

poskytovani socidlnich sluzeb ve zdravotnich zafizenich
vSeobecnd chirurgie, ortopedie

jednatel: JUDr. Jitka Smrcka

10 000 000,- K¢

SurGal Group, a.s.
IC: 277 52 992
Drobného 307/38
Cernd Pole

602 00 Brno
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— hodnoty, na kterych stavime nds$ aspéch

— volime nejmodernéjsi metody za uziti modernich pfistroji a pfindSime do nasi lé¢ebné praxe
nové metody, které jsou v zahrani¢i bézné dostupné. Nasim cilem je zavést nejméné 1 moderni metodu

kazdy rok. Nase péce je poskytovdna prvotfidnimi odborniky.

— je zcela zdsadni a md vliv na celkovy vysledek poskytované péce. Volime vysoce erudovany,
avsak soucasné empaticky pristup k pacientovi, aby se pacient — nas klient — citil po celou dobu ¢erpdni
péce piijemné. Ptistup k pacientovi je volen na miru s cilem maximalizovat informovanost a minimali-

zovat jeho obavy ze zdkroku ¢i péce.

— pé¢i poskytuji pouze odbornici, ktefi cti nase hodnoty, a to jak v oblasti zdravotni péce, tak
v doprovodnych oborech. Persondl je nositelem péce a dobrého jména nemocnice. Persondl nemocnice

musi byt vysoce odborny, ale také empaticky, pfijemny, ndpomocny a snadno identifikovatelny.

— jsme jedineény koncept vysoce moderniho zdravotnického zafizeni s pétihvézdickovym
komfortem ubytovdni. Mdme k dispozici 30 jednolazkovych pokoju kategorie GRAND CLASS.
[ ostatni prostory nemocnice musi spliiovat vysoké naroky na ptijemné prostiedi, ve kterém neni pa-
cient stresovdn obvyklym nemocni¢nim prostfedim. Mimo intenzivni provozy prevladd dekor dieva,
béZové barvy a absence nemocni¢nich pacht. Klademe diraz na ¢istotu a neustdlou tdrzbu a obnovu

prostor i vybaveni.

— veskerd zdravotni péce je hrazena z vefejného zdravotniho pojisténi. Pacient md moznost volby
nadstandardniho typu své hospitalizace v pokojich GRAND CLASS, pfipadné k thradé péce, kterd
neni hrazena zdravotnimi pojistovnami. Platby musi byt stanoveny srozumitelné¢ a sdéleny pacientovi

s predstihem, aby se mohl pro ¢erpdni takové péce rozhodnout.



SurGal Clinic je drzitelem akreditaci ISO 9001 a OHSAS 18001. Laboratofe maji akreditaci NASKL

trovné auditu II.

150 3001 OHSAS 18001

BUREAU VERITAS BUREAU VERITAS
Certification Certification
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Bureau Veritas Cerfication

Politika kvality, bezpe¢nosti a ochrany zdravi p¥i praci CSN EN ISO 9001:2016, CSN
ISO 45001:2018

Zakladni prioritou vSech zaméstnanca SGC je zajistit dosazeni maximdlnich 1éé¢ebnych vysledki u pa-
cientt s minimalizaci rizika akutnich a pozdnich komplikaci a ndsledka 1é¢by, vée za vyuziti nejmoder-

néjsich postupu, piistroji a v pfijemném prostiedi.

Tohoto chceme dosdhnout témito zdkladnimi principy:
dbdt na zlep$eni koordinace ¢innosti jednotlivych procesi systému SGC,
sestavit pracovni skupiny lékat s postupnou specializaci na definovanou skupinu diagnéz,
modernizovat pribézné vSechna pracoviste,
roz$ifovat poskytované sluzby o péci, o kterou jevi klienti nebo zdravotni pojistovny zdjem,
kldst daraz na zpiijemnéni pobytu pacienti v SGC,
zlepsit vzdjemnou informovanost mezi zaméstnanci navzdjem,
podporovat pritelské interpersondlni vztahy,
zlepSovat spolupridci s pracovisti celého spiddového regionu, odesilajici pacienty do SGC,
pokracovat ve spoluprici s lékafskou fakultou Masarykovy univerzity v oblasti vzdélavini, védy
a vyzkumu,

aktivné vzdéldvat zaméstnance o komunikaci s pacienty a pfistupu k nim.
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ECH PRIV CLINIC

Vrcholové vedeni SGC se zavdzalo plnit pozadavky pravnich pfedpistl, rovnéz jako dal$i piislusné poza-
davky, zajistovat bezpe¢né a zdravi neohrozujici pracovni prostiedi, dbdt na prevenci pracovnich trazi,
odstranovat nebezpedi a snizovat rizika BOZP, v¢etné podporovdni spoluticasti zaméstnancll v rdmci fe-

Senf otdzek tykajicich se BOZP.

Politika kvality, bezpe¢nosti a ochrany zdravi pti prici je zdvaznd pro vSechny pracovniky SGC. Vrcholo-

vé vedeni se zavdzalo k jejich sezndmeni s pozadavky této politiky a s pozadavky systému managementu.

Vrcholové vedeni SGC se déle zavdzalo prezkoumdvat vhodnost politiky a neustile zlepSovat kvalitu

poskytovanych sluzeb a troven bezpecnosti a ochrany zdravi pii préci.




Nemocnice je komplexnim zdravotnickym zatizenim, specializujicim se na pé¢i v ndsledujicich oborech:
vSeobecnd chirurgie, véetné: bariatrie, proktochirurgie, hrudni chirurgie, cévni chirurgie
ortopedie

urologie

Ve stejném rozsahu je poskytovana ambulantni péce, kterd je navic doplnéna o ambulance:
vnitini lékafstvi
kolonoskopie/endoskopie

fyzioterapie

Komplement nemocnice tvofi Oddéleni zobrazovacich metod a certifikované laboratorni pracovisté.
Klinika disponuje 4 opera¢nimi sily, oddélenim jednotky intenzivni péée, ndsledné intenzivni péce,
naslédné lécebné pé¢, nésledné rehabilitacni péce a dlouhodobé osetrovatelské péce. Souddsti kliniky je
také oddéleni centralni sterilizace a 1ékdrna. Klienti kliniky mohou vyuzit sluzby wellness centra nebo
café baru. Soucdsti aredlu nemocnice je kryté parkovisté, odpocinkova terasa i udrzovand zahrada s fon-

tanou.
SurGal Clinic s.r.0. je smluvnim partnerem v$ech zdravotnich pojistoven v Ceské republice.

SurGal Clinic poskytuje zdravotni pé¢i i samopldtctim, ktefi nevyuzivaji zdkonné zdravotni pojisténi,
ptip. pokud dand péce viibec zdravotnim pojisténim hrazena neni. V tomto pfipad¢ je cena stanovena
jako ,all inclusive”, kdy je v cené zahrnuto vse, co je s péci spojeno (zejm. konzultace, vysetfeni, ubyto-

vani, operace, anestezie, materidl, strava, léky, atp.).
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Chirurgické pracovist¢ md 2 lazkovd oddéleni (Al - CLASSIC a G1
- GRAND CLASS) s celkovou kapacitou 31lazek. Chirurgickym paci-
entim jsou k dispozici 2 ambulance se specializaci véeobecna chirurgie,
cévni chirurgie, proktologie, hrudni chirurgie a kolonoskopickd a en-
doskopickad ambulance, kterou plinujeme v dal$im obdobi vyznamné

posilit.

V druhé poloviné roku 2023 byl do prostor chirurgickych salt instalovdn Prim. MUDr. Tom#s Paseka
roboticky systém Versius britské firmy Cambridge Medical Robots. Jed-

nd se o prvni instalaci tohoto zaffzeni v CR a na rozdil od jinych instalaci konkurenénich robotickych
systému v jinych nemocnicich bude slouzit k operaci pouze chirurgickému tymu. V prabéhu podzimu
2023 doslo ke kompletnimu proskoleni persondlu a od za¢dtku roku 2024 se mohl tak plné rozbéhnout
provoz Centra robotické chirurgie SGC. Tento technologicky posun tak ptispéje ke zvyseni bezpe¢nosti

a efektivity plédnovanych operaci chirurgickych pacientti SGC.

Nadale chirurgické oddéleni provddi operace v témét kompletnim spektru elektivni vseobecné chirurgie.
Sekce chirurgie zahrnuje:

bfisni chirurgii

hrudni chirurgii

chirurgii kfecovych zil

proktochirurgii

chirurgickou lécbu obezity

Mezi nejcéastéjsi vykony patti operace kyly, zlu¢niku, plic, obezity, tlustého stfeva a konec¢niku.

Vyuzivime moderné vybavenych centrdlnich opera¢nich séla. Drtivou vétinu operaci provddime lapa-
roskopicky, nové i pomoci robotického systému Versius, ptipadné jinymi minimdlné invazivnimi pfi-
stupy. To v kombinaci extenzivni implementaci protokoltt ERAS (Enhanced Recovery After Surgery) ve
spoluprici s anesteziology tak u nasich pacienttl pfindsi minimalizaci periopera¢ni bolesti, urychleni re-
konvalescence, zkrdceni doby hospitalizace na minimum a k rychlej$imu ndvratu do bézné zétéze. Kro-
mé samotnych novych chirurgickych zékroka bylo zavedeno do rutinni price provddéni periopera¢nich
ultrazvukové navigovanych nervovych blokdd, které vyrazné snizuji periopera¢ni bolest. U pacientt

s vét$imi kylami byla Gspé$né zavedena technika pfedopera¢ni aplikace botulotoxinu A do bfi$ni stény.
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ZECH PRIVATE CLINIC

Lazkovy fond nabizi poopera¢ni oddéleni JIP a oddéleni standardnich i nadstandardnich jednolizko-
vych pokoji. Mensi vykony [ékafi provddi na zdkrokovém sdlku, ktery je soucdsti ambulantniho trakeu.
Pod sekci chirurgie fadime i kolonoskopickd a endoskopickd vysetfeni, pfi jejichz provddéni umime

nabidnout vySetfeni v analgosedaci za krdtké hospitalizace.

Tym chirurgt se podili i na $koleni koleg1 z jinych nemocnic pfedev$im na poli kylni chirurgie a rekon-

strukce bfisni stény.

Specializovand centra pracovisté chirurgie jsou ndsledujici: chirurgie ruky, miniinvazivni chirurgie, lé¢ba

obezity, robotickd chirurgie a biologicka 1é¢ba IBD.




Ortopedické pracovisté md 3 lazkovd oddéleni (A2 - CLASSIC, G2 - GRAND
CLASS, G3 - GRAND CLASS) s celkovou kapacitou 31 lazek. Ortopedickym

pacientim jsou k dispozici 2 ambulance.

Pracovi$t¢ ortopedie je trvale se rozvijejici oddeleni s nejmodernéjsim zdzemim

jak operac¢nich sala, tak lizkovych oddéleni a ambulantni péce.

Ambulantné oSetfujeme akutni i chronické pacienty, sportovni trazy a de- Prim. MUDr. Milan Novotny

generativni onemocnéni kloubti a pdtefe. Nasi specialisté mohou kromé
své erudice a zkuSenosti béZné vyuzivat celé zdzemi diagnostickych metod, jako jsou nejmodernéjsi
ultrazvuky, CT a MR, které jsou souédsti nasi nemocnice. Aplikujeme bézné nejmodernéjsi metody

konzervativni terapie.

V ptipadech, kde jiz je potfeba nabidnout opera¢ni 1é¢bu, disponujeme plné vybavenymi modernimi
operaénimi sily, které byly v roce 2023 vybaveny novymi opera¢nimi stoly s moznosti polohovédni
pro viechny typy vykonu. Soucasné bylo operacni portfolio posileno o nejmodernéjsi techniku firmy

Synthes a to rovnou 4 sadami pil a vrracek.

V artroskopické operativé jsme schopni nabizet celé spektrum vykont od prostych resekei degenera-
tivnich ruptur menisku, az po komplikované sutury s ndhradami vazi a feSeni chondrélnich defekeu.
V oblasti ramennich kloubt pokryvdme celé spektrum opera¢ni techniky s vyuzitim nejmodernéjsich

postuptt a implantita.

Endroprotetika vdhonosnych kloubt (totdlni ndhrady kolen a ky¢li) tvoii velkou ¢dst naseho portfolia
pfevysujici v ro¢nim poctu i velké nemocnice v okoli. To ndm umoznuje udrzovat velmi krdtké éekact
terminy ve srovndni s jinymi pracovisti. Vyuzivime nejmodernéjsi implantdty firmy Smith and Nephew,
které diky technologii Verilast nabizeji velmi dobré otérové vlastnosti povrchii implantétt, coz jedna ze
zékladnich podminek dlouhodobého kvalitniho vysledku s minimalizaci potieby replanta¢nich vykont.
Jsme schopni vSem pacientim podstupujicich ndhradu kolenniho kloubu nabidnout moznost indivi-
dudlnich cilicich bloka, které zptestiujic pozici implantitu dle individudlnich anatomickych parametra

kazdého pacienta.



Nedilnou soucdsti denni praxe je rozvoj véech ¢lentd tymi a to pravidelnou aktivni acasti na mezindrod-
nich workshopech a kongresech, coz ndm umoziuje sledovat nejmodernéjsi postupy a zavadét je do nasi

dennf praxe jako jedni z prvnich.

Vysledky vyse uvedené dlouhodobé intenzivni prace vsech 1ékait a sester naseho centra lze pozorovat na

trvale rostoucich poctech spokojenych pacienti a stdle se rozsitujictho spektra vykond.

Specializovand pracovisté ortopedie jsou: artroskopické, lécba pohybového aparitu, centrum 1é¢by bo-

lesti zad, biologickd lé¢ba, semiakutni traumatologie.



